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1. Inleiding

In januari 2026 begint de pilot Autoluw Wyck. Voor een 
periode van 1 jaar worden enkele maatregelen in 
(bepaalde straten in) Wyck ingevoerd om de buurt meer 
autoluw te maken.

Om te monitoren hoe bezoekers, bewoners en 
ondernemers deze maatregelen ervaren, wordt 
enquêteonderzoek gedaan door middel van een 0-
meting (vóór de start van de pilot) en een 1-meting (8-9 
maanden ná de start van de pilot).

Dit is de rapportage voor het onderzoek voor bewoners 
en ondernemers.

Bij het enquêteonderzoek voor bewoners en 

ondernemers worden de volgende 

onderzoeksvragen beantwoord:

1. Dragen de maatregelen bij aan een 

toename van actieve beweegmethoden?

2. Hoe ervaren bewoners in Wyck:

1. Verkeersveiligheid en doorstroom

2. Geluidsoverlast

3. Bereikbaarheid (wonen, parkeren, 

pakketlevering)

4. Levendigheid en woongenot

3. Hoe ervaren ondernemers in Wyck:

1. Bereikbaarheid

2. Bevoorrading

3. Pakketlevering

Het enquêteonderzoek is naar alle adressen in 
het pilotgebied verstuurd. Per adres kan één 
bewoner/ondernemer de enquête invullen.

Tussen 1 september en 22 september hebben 
444 bewoners en/of ondernemers de enquête 
ingevuld.

Achtergrond Onderzoeksvragen Methoden
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2. Methode
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Op 1 september zijn uitnodigingsbrieven gestuurd naar 
alle adressen liggend aan straten in het pilotgebied (rode 
stippellijn). De uitnodigingsbrief bevatten een 
gebruikersnaam en een wachtwoord*, en een QR-code 
om de vragenlijst te starten.

In totaal hebben 444 personen de vragenlijst ingevuld. 
Deze groep bestaat uit:

• 347 bewoners

• 62 ondernemers

• 30 personen die zowel bewoner als ondernemer zijn

* Wegens een fout bij het afdrukken is bij de eerste brief het verkeerde 
wachtwoord meegestuurd (de QR-code werkte echter wel). Daarom is 
nog een tweede brief verstuurd met het correcte wachtwoord. De 
vragenlijst was een week langer beschikbaar om iedereen de kans te 
geven de vragenlijst in te vullen.

2.1 Opzet
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3. Resultaten
bewoners
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3.1 Mobiliteit
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Aan bewoners is gevraagd welke vervoersmiddelen zij in 
Wyck gebruiken, en hoe vaak zij dit vervoersmiddel 
gebruiken.

De figuur op deze pagina toont het percentage 
bewoners dat verschillende vervoersmiddelen gebruikt, 
uitgesplitst naar frequentie.

89% van bewoners gaat (bijna) dagelijks te voet door 
Wyck. Een aanzienlijk deel van bewoners gaat ook 
dagelijks met de fiets (30%) en met de auto (32%).

Daarnaast gaan veel mensen wekelijks met de fiets 
(22%) of met de auto (26%).

37% van bewoners gebruikt nooit de fiets, terwijl 25% 
nooit de auto neemt.

Als het OV/de taxi gebruikt worden (55% gebruikt nooit 
het OV/taxi), dan is dit meestal op maandelijkse 
basis(20%).



Bewoners die zich wel eens te voet in of door Wyck 
bewegen (n = 372), hebben aangegeven in hoeverre zij 
het eens zijn met twee stellingen over verkeersveiligheid 
en -doorstroom in Wyck:

Op de stelling ‘In Wyck voelt het veilig om als 
voetganger de straat over te steken.’ zijn bewoners 
verdeeld: 48% is het (helemaal) eens met de stelling, 
terwijl 37% het (helemaal) oneens is.

Op de stelling ‘Wanneer ik als voetganger in Wyck de 
straat over steek, hoef ik zelden te wachten op verkeer.’ 
geven twee op de drie bewoners aan dat zij het 
(helemaal) oneens zijn (66%), terwijl 19% het (helemaal) 
eens is met de stelling.

3.2 Veiligheid en doorstroom
(voetganger)
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Bewoners die zich wel eens met de fiets in of door Wyck 
bewegen (n = 229), hebben aangegeven in hoeverre ze 
het eens zijn met twee stellingen over de 
verkeersveiligheid en doorstroom in Wyck.

Op de stelling ‘In Wyck voelt het veilig om als fietser een 
kruispunt over te steken.’ zijn bewoners verdeeld. 38% is 
het (helemaal) eens met de stelling, terwijl 41% het 
(helemaal) oneens is.

Op de stelling ‘Wanneer ik als fietser in Wyck een 
kruispunt over steek, hoef ik zelden te wachten op 
verkeer.’ geven bewoners vaker aan dat zij het 
(helemaal) oneens zijn (69%), terwijl een kleiner 
percentage het (helemaal) eens is met de stelling (15%).

3.3 Veiligheid en doorstroom
(fietser)
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Op de stelling ‘Ik ervaar regelmatig geluidsoverlast van 
het verkeer’ geeft 54% aan dat zij het hier (helemaal) 
mee eens zijn, terwijl 31% aangeeft het (helemaal) 
oneens te zijn.

3.4 Geluidsoverlast
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Aan bewoners zijn twee stellingen voorgelegd over hoe 
zij de toegankelijkheid van hun woning ervaren:

Op de stelling ‘Ik kan gemakkelijk bij mijn eigen woning 
komen’, geeft 71% aan het hier (helemaal) mee eens te 
zijn. Slechts 9% is het (helemaal) oneens met deze 
stelling.

Op de stelling ‘vrienden, familie en/of (mantel)zorg 
kunnen makkelijk bij mijn woning komen’, geeft 50% aan 
dat zij het hier (helemaal) mee eens zijn. 27% geeft aan 
het (helemaal) oneens te zijn.

3.5 Toegankelijkheid woning
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Bewoners met een parkeervergunning (n = 124) kregen 
de stelling ‘Ik kan meestal direct een parkeerplaats vlak 
bij mijn woning vinden.’

52% is het (helemaal) oneens met deze stelling. 31% 
van de bewoners is het (helemaal) eens met deze 
stelling.

3.6 Parkeren
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Bij de stelling ‘Ik heb zelden problemen met 
pakketleveringen aan mijn woning.’ geeft 54% van 
bewoners aan dat zij het (helemaal) eens zijn, terwijl 
21% van de bewoners het (helemaal) oneens zijn.

3.7 Pakketlevering
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Wat levendigheid en woongenot in Wyck betreft, zijn de 
bewoners van Wyck eensgezind.

Bij de stelling ‘Wyck is een levendige, gezellige buurt.’ 
geeft 90% van bewoners aan dat zij het (helemaal) eens 
zijn.

Bij de stelling ‘Wyck is een fijne buurt om in te wonen.’ 
geeft 93% van bewoners aan dat zij het (helemaal) eens 
zijn.

3.8 Levendigheid en woongenot
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Tot slot kregen bewoners de stelling ‘Er is duidelijk 
gecommuniceerd over de pilot.’

34% was het (helemaal) eens met de stelling, terwijl 
37% het (helemaal) oneens was. 21% van de bewoners 
had een neutraal gevoel bij de stelling.

3.9 Communicatie
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4. Resultaten
ondernemers
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Op de stelling ‘Van klanten hoor ik wel eens klachten 
over de bereikbaarheid van mijn onderneming.’ zijn de 
reacties van ondernemers verdeeld. 33% geeft aan het 
(helemaal) eens te zijn, terwijl 43% aangeeft het 
(helemaal) oneens te zijn.

Ook bij de stelling ‘Van medewerkers hoor ik wel eens 
klachten over de bereikbaarheid van mijn onderneming.’ 
zijn de reacties verdeeld. 26% geeft aan het (helemaal) 
eens te zijn, terwijl 36% aangeeft het (helemaal) oneens 
te zijn.

4.1 Bereikbaarheid
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Bij de stelling ‘Ik heb zelden problemen met de 
bevoorrading van mijn onderneming.’ geeft 55% van 
ondernemers aan dat zij het (helemaal) eens is, terwijl 
16% van de ondernemers het (helemaal) oneens is.

Voor 15% van ondernemers was deze stelling niet van 
toepassing.

4.2 Bevoorrading
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Bij de stelling ‘Ik heb zelden problemen met 
pakketlevering aan of vanuit mijn onderneming.’ geeft 
61% van ondernemers aan dat zij het (helemaal) eens 
is, terwijl 21% van de ondernemers het (helemaal) 
oneens is.

Voor 7% van ondernemers was deze stelling niet van 
toepassing.

4.3 Pakketlevering
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Tot slot kregen ondernemers de stelling ‘Er is duidelijk 
gecommuniceerd over de pilot.’

30% was het (helemaal) eens met de stelling, terwijl 
47% het (helemaal) oneens was. 18% van de 
ondernemers had een neutraal gevoel bij de stelling.

4.4 Communicatie
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4. Verantwoording
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Opdrachtgever Gemeente Maastricht – Team Mobiliteit

Onderzoekspopulatie Bewoners en ondernemers in het pilotgebied Autoluw Wyck

Onderwerp Pilot Autoluw Wyck

Methodiek Enquêteonderzoek

Veldwerkperiode 1 september t/m 22 september 2025

Uitzet Uitnodigingsbrief voor online vragenlijst naar adressen binnen het pilotgebied

Respons 444
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Verantwoording



Team Datagedreven Sturen

Heeft u vragen of opmerkingen over deze rapportage?

De onderzoeker(s) van vakgroep Onderzoek & Statistiek staan u graag te woord:

onderzoekenstatistiek@maastricht.nl

Vakgroep Onderzoek & Statistiek
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